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INFORME DE LA COMISION

CIUDAD REGION ESTADO
LUGAR DE COMISION: Elualjiacrt)\:::mba P1.14 Mariscala; P1.10 Sllacayoapam P1.08 Mixteca Oaxaca
PERIODO DE LA COMISION: {21 al 25 de Junio del 2021 | TRANSFERENCIA INTERBANCARIA
FOLIO(S) DEL VIATICO: |COBAO/COBAO/0184/2021 | TRANSFERENCIA [ 00000301
DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS: CUENTA CARGO | 00127 180001429779361'

P1.08 Huajuapan; Se realizé el mantenimiento correctivo de 20/25 equipos de computo pues presentaban problemas de virus por lo que fue necesario realizar el formateo de dichos equipos;
instalando y configurando sistema opertativo, paqueteria bésica de oficina {office, compresor, lector pdf, antivirus) y dejando los equipos en funcionamiento; necesidades: enlace de internet para el
centro de coémputo pues no cuentan con él; hay fibra dptica que llega a la UTM que se encuentra enfrente del plantel, instalacién de red informdtica. Pl.10 Silacayoapam; Se realizé el mantenimiento
preventivo de 17 equipos de cémputo realizando activaciones de software y limpieza en general; el centro de cémputo se encuentra en buenas condiciones, cuentan con red informdtica pero
desafortunadamente por la zona geografica el servicio de internet es deficiente; necesidades: enlace de internet satelital para dar servicio al centro de computo pues debido a la modalfdad de
educacién en linea es muy necesario. PL. 14 mariscala; se realizé el mantenimiento correctivo a 15/20 que presentaban problemas de virus; por lo que fué necesario formatear los equipos;
instalando y configurando sistema operativo, paquefen’a basica de oficina (office, compresor, lector pdf, antivirus)dejando los equipos funcionando; necesidades: es necesario proporcionar 5 equipos
mas pues hay 6 equipos de cémputo gue estin obsoletos y no cuentan con las caracteristicas minimas de funcionamiento para el software actual; estan en funcionamiento pero con versiones muy
viejas de los programas; también debido a la zona hay muchas fallas en la energfa eléctrica por lo que necesitan 10 reguladores de voltaje para los equipos de cdmputo pues estén conectados de
manera directa; falta la red informatica e internet pues no hay ni en el centro de cémputo ni en la direccién. Pl. 18 Chazumba; se realizé el mantenimiento preventivo de 20 equipos de computo
realizando las activaciones de software y limpieza necesarias; necesidades: el intermnet en la zona es deficiente; el internet que llega a través de telmex es muy lento y solo sirve para checar correos;

el drea de control escolar tuvo q contratar su propio internet; el centro de cémputo contaba con su propio interet que pagaba el docente de informatica y los alumnos pero debido a la pandemia se

dejo de pagar por lo que la empresa les quito la anteng al centro de coOmputo y ya no cuentan con la infraestructura de comunicacion.
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