GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
SECRETARIA DE FINANZAS
ORDEN DE COMISION Y PAGO DE VIATICOS

NUMERO: COBAO/COBAO/0056/2022
CLAVE PRESUPUESTARIA: 506001-13203000004-411374BECBA022
DEPENDENCIA O ENTIDAD: COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA

[ AUTORIZACION DE LA COMISION |
FECHA: 16/03/2022
NOMBRE DEL COMISIONADO: JOSE JUAN NOGALES OSORIO CATEGORIA: JEFE DE DEPARTAMENTO B - M.M. Y S. - 08111
ADSCRITO A LA: DEPARTAMENTO DE SISTEMAS LUGAR DE COMISION: C.D. MEXICO

REGION:  D.F.Y OTROS ESTADOS

OBJETO DE LA COMISION: REVISION DEL DOCUMENTO BASE Y PROCESO DE CERTIFICACION ELECTRONICA DE LA MODALIDAD MIXTA AUTOPLANEADA
ORDENANDOLE PRESENTARSE CON: QUIEN CORRESPONDA

OTROS LUGARES: N/A

PERIODO DEL: 17/03/2022 AL 18/03/2022 CUOTA DIARIA: $1500.00 (MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N. )

MEDIO DE TRANSPORTE A UTILIZAR: VEHICULO OFICIAL () PLACAS DEL VEHICULO: AUTOBUS(X) OTRO ()

ESPECIFIQUE: AUTOBUS

COBAO

DIRECCION
SENERAL
SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD
REQUISITAR SIN DESPRENDER REQUISITAR SIN DESPRENDER
| CONSTANCIA DE COMISION
CIUDAD DE MEXICO i A 18 DE MARZO pe 2022

HAGO Ci EEL COMISIONADO ESTE LUGAR DEL AL

aa\JeL (C\li,\

) . ¥
Oscon f" AU E L

NOMBRE, CARGO Y FIR! LA AUTORPDAD
TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

. ,%&H CASO DE VISITAR DOS O MAS LUGARES UTILIZAR EL REVERSO CON LOS MISMOS DATOS DE ESTA CONSTANCIA.
o Bf - =

e LT

DESPRENDER AQUI DESPRENDER AQUI DESPRENDER AQUI

RECIBO OFICIAL

NUMERO: COBAO/COBADQ/0056/2022
FECHA: 16/03/2022
RECIBI DE LA CAJA DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA LA CANTIDAD DE $3000.00 (TRES MIL PESOS 00/100 M.N. )
POR CONCEPTO DE 2 DIA(S) DE VIATICOS PARA EL DESEMPENO DE LA COMISION AUTORIZADA.

Recibi Efectivo Entregué Autorizd

JOSE JUAN NOGALES OSORIO
NOMBRE Y R.F.C. DEL COMISIONADO

TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

ESTE FORMATO NO TENDRA VALIDEZ SI PRESENTA TACHADURAS O ENMENDADURAS




ARTILLEROS No. 123 , Col. 7 DE JULIO
VENUSTIANO CARRAMZA, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO C.P. 15380

RFC: APU640930KVS

Régimen Fiscal 624-Coordinados
Nombre de Sucursal:  APSA No. de Factura r 080124193824
Expedido en: ARTILLEROS No. 123, Col. 7 DE JULIO
VENUSTIANO CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO C.P. 15390 Sang AP,
R.F.C. Chente: CBEB106289X5
Lugar de expedicion: C.P. 15380 Referencia: 080124193824
Fecha; 23-03-2022 Fecha y Hora: 2022-03-23T12:02:50
Vendidoa:  COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA Uso CFDI: G03-Gastos en general
Domicilia: AV, UNIVERSIDAD No. 145 0, Col. EX.HACIENDA CANDIANI
SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, OAXACA, MEXICO CP, 71230
Cantidad Clave Unidad Unidad Clave SAT Descripcién Precio Unitario importe Deascuento
_— =
1 E48 |UNIDAD DE 78111802 SERVICIOS DE BUSES CON HORARIOS PROGRAMADOS-SERVICIOS DE $671.55 $671.55 50.00
SERVICIO VIAJE ADO GL OAXACA-EJECUTIVA DEL SUR FOL. 080124193824
ASIENTO, 5 18/03/2022
COMISION A LA CIUDAD DE MEXICO, A LA COORDINACION
SECTORIAL DE DESARROLLO ACADEMICO LOS DiA 17 ¥ 18 DE MARZO 2022
REUNION PARA EL DOCUMENTO BASE Y RPOCESO DE CERTIFICACION
ELECTRONICA DE LA MODELIDAD MIXTA AUTOPLANEADA
Forma de Pago: 04-Tarjeta de crédito Importe Exento: 0.00
da: Importe T Y 0.00
- ) EFECTOS FISCALES AL PAGO roponia Taa 0%
Tipo Cambio: 1 Importe Tasa 16%: 671.55
Método de Pago: PUE-Pago en una sola exhibicion Sub-total: $671.55
Numero de Cta. Pago! VA 18%: $107.45
MR e sressssssssisssssa s SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 00/100 M.N. I Retaaldo: 40,00
Descuenta: $0.00
Observaciones: Total: $779.00
Todos los servicios que ampara esta Factura estan sujetos a la legislacién de los Estados Unidos Mexicanos, en especial al Codigo de Comercio, y cualquier derecho u obligacion relacionados, directa

e con la p ion de este servicio, se regird conforme a la legislacion aplicable en el Estado de Hidalgo, Estados Unidos Mexicanos y se resclvera por los tribunales competentes en la
Ciudad de Pachuca de Solo, Estado de Hidalgo, renunciando a cualquier olra ley o jurisdiccion o competencia, nacional o extranjera, que pudiere comesponder por razén de domicilio, nacionalidad o
cualquier ofra causa, en el entendido de que el ransportista no responderd por culpa o negligencia inexcusable de la victima, caso fortuito, ni fuerza mayor. Domicilio para todos los efectos: Boulevard
Javier rojo Gédmez sin col. Cuesco, Pachuca, Hidalgo (Central de Autobuses de Pachuca)

BATE8373-COD3-45F5-0203-CFBF2945E494

00001000000505211329 00001000000508852180
2022-03-23T12:02:52 MEXICO, CIUDAD DE MEXICO
Cadena Original del Compl: de Certifi on Digital del SAT: Pagina 1de1

|11.1|BAT68373-COD3-45F 5-9203-CFBF2945E494|3/23/2022 12:02:52

PM|INTO20124V62||PQr283RsTwkbsj F2fFA3IMOWICSdwDIN| TyiNw TKIcF 4wO[FARFfwdhSCNWIN VHpgXEEZImGT404zHdtCmd2yBEHanL SzcpupXJmIB3AwBwcNCAREG2LKBE +szrpgdrCxeFwHig+
YpQyeMUd50SNelyNmdivZxveO3BZZ JkHTmgxQSNCea 1 QWWMPtlicg I5xd 10gRfebyPMnBwStDG+38 UDHGIGMguMyFiRIrV59AgUDJjgROsfvgh4obfMaEZlesMAMLE RugKbwgaUzeYetp8gBCe+VEZ
3IMxyEzaiaCpl S4iUBIGIyoLvhINIT fwJCESOu3 TWLhkOmg==|0000 100000050521 1329]

Sello Digital del Emisor:

F’0r283Rs?M&DSjFZfFﬂ39MQW!cSdwDlN]TyINwTKtCFMwOjFJ\ﬂFMﬂhSCNWINVHngEEZ‘I mGT404zHtCmd2yBEHanL SzcpupXImIB3AwBwcNCARaB2ZLKEE+ szrpgdrCxeFwHir+YpQycMUdS0SNelyN
mdfvZiveC3BZZIkHTmgxQSNCea 1 QWWMPtcg|Sxd 1 DgRfebyPMn6wS5tD8+38UD/HGIGMauMyFiRtrIV59AgUDJjgROtsvghdobMaEZ lesMAMLE RugkbwggUzeYetpdgBCo+VSZ3IMxyEzaiaCplLS4iL8I
1GiyoLvhINITfwJCEEOU3TWLhkOmg==

Sello Digital del SAT:

Zm3vidasKqE1osn KFUDWBI'Cbe32i\PpZBJTOEQFSMCFCISULLJHngfprdE PdZBIdhKheciOnd Y IWMYN3IHAR+JctaibT PMSE8dJjJ9GabgSgRNTHp 1B mMZVpBY4ji2 Tig6iKe\'V|BgDPzhpdzH/aTrK4Q
XwXFauPzalDEK/CkLyBsXoldg+2BY 2PNz 3kzBhwX6+WnNBzUTIADTU2F m/9vigGUuiBxokCamZE9xSUXw15EXOzY ulF 9fXgIXGP+0IGpoHADe2iqaiVuADK+QsyzX5N4xIFKsq31 GmNObxk34eMQIJO
axdWadaMWi3gzEQLpjtY +BLealiBuHF TCafQ==




23/3/22, 12:45

(@) HACIENDA | g8sar

Verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet

RFC del emisor

APUB40930KV9

Folio fiscal

BA768373-C0D3-45F5-9203-
CFBF2945E494

Total del CFDI

$779.00

Verificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet

Nombre o razén social
del emisor

AUTOS PULLMAN S.A.
DE C.V.

Fecha de expedicién

2022-03-23T12:02:50

Efecto del
comprobante

Ingreso

https:/iverificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx

RFC del
receptor

CBEB106289X5

Fecha
certificacion
SAT

2022-03-
23T12:02:52

Estado CFDI

Vigente

Nombre o razén social del receptor

COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE OAXACA

PAC que certifico

INT020124V62

Estatus de cancelacion

Cancelable sin aceptacion

Imprimir

1M



Gracias por tu compra en

@ 05 COMPRA ANTICIPADA

Nombre/Name
JOSE JUAN NOGALES OSORIO

Precio/Price
$ 779.00 MXN
Ahorraste/You saved

$ 135.00 MXN

ADO.com.mx, 22 marzo 2022 15:34 h

Servicio/Service Ll |
/ | ]
APy EJECUTIVO £
. Viaje/Travel
Origen/From: 1274400

16 Mar 2022 23:45h
OAXACA Numero de operacion "

200071527792

Numero de folio

@ | 080124193824
Destino/To:

EJECUTIVA DEL SUR Pago/Payment
TARJETA DE CREDITO

» Ayuda a abordar el autobls correcto

> Muestra a nuestro Conductor el boleto de autobis.
y Si tienes descuento INAPAM, Estudiante o Maestro, muestra fu identificacién
que lo acredite, original y vigente.

y Con identificacién oficial vigente en mano para poder abordar
Pasaporte, INE, Licencia de manejo Cartilla militar, Cédula profesional,
Visa, Credenciales expedidas por el gobierno, T.U.L.M.

ESTIMADO PASAJERO:
Por disposicion oficial:
Fluso de cubrebocas es obligatorio al entrar
ala terminal y durante todo su viaje

Camionera del Golfo S. A. de C. V.

Su boleto es su seguro de viajero. Valido para la fecha y hora indicada. Autas Pullman S.A. de C.V. no es la transportista, ni presta el servicio por lo que no existe ninguna obligacién o solidaridad en comun
con |a transportista. Mencién sélo para efectos fiscales en términos del Art. 72 de la Ley del ISR: R.C. APUB40930KVS. Cualquier derecho u obligacién relacionados, directa e Indirectamente con la prestacion
de este servicio, incluyendo pagos e indemnizaciones, se regiran y resolveran conforme a la legislacién aplicable y por los tribunales competentes del fuero comun de Pachuca de Soto, Edo de Hgo., Meéxico,
renunciando a cualguier otra Ley o jurisdiccion o compelencia, nacional o extranjera, que pudiese corresponder por domicilio de las partes, nacionalidad o por otra causa El transportista no respondera por
culpa o negligencia de la victima, caso fortuito, ni fuerza mayor, ni por culpa de terceros. Dom. y Admén. que tiene la transportista para todos los efectos: Blvd. Javier Rojo Gémez, sin Col. Cuesco, Pachuca,
Hgo (Central de Autobuses de Pachuca). Boleto cancelable hasta &0 min antes de la hora de la salida del viaje, comprado en taquilla. Para boletos adguiridos en ado.com.mx y ADO mévil contacta a HOLA
No hay penalizaciér al cancelar. No es cancelable boleto abordado yio con promocién o compra anticipada (debido a tarifa preferente) Boleto Transferible sélo en taguilla 60 min después de la compra y 30
min antes de la hora de la salida del viaje por fechafhora/marcalorigen/destino, pagando la diferencia a tanifa disponible vigente Hasta 25 kg de equipaje sin costo. En caso de pérdida se paga hasta 50
UMAS por pasajero y contra entrega de contrasefia de equipaje, sin que la transportista lenga responsabilidad alguna por contenido del equipaje o articulos olvidados Dudas, quejas y sugerencias escribe a
HOLA solucioneshola@ado.com.mx o al CHAT hola.ado.com mx en un horario DE 07:00 HRS A 22:00 HRS DE LUNES A SABADO Y DE 07:00 HRS A 21:00 HRS LOS DOMINGOS. Factura con tus datos f
http:/ifactura. grupoado.com.mx (excepto boleto manual) y en taguilla de las principales terminales. Términos y condiciones en https:/iwww ado.com.mx/terminosycondiciones/




ARTILLEROS No. 123, Col. 7 DE JULIO
VENUSTIANO CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO C.P. 15390

RFC: APUB40930KV9

Régimen Fiscal: 624-Coordinados
Nombre de Sucursal: APSA No. de Factura : 010132958485
Expedido en: ARTILLEROS No. 123, Col. 7 DE JULIO o
VENUSTIANO CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO C.P. 15390 e AP
R.F.C. Cliente: CBEB106289X5
Lugar de expedicién: C.P. 15390 Referencia: 010132958495
Fecha: 23-03-2022 Fecha y Hora: 2022-03-23T12:01:26
Vendido a: COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA Uso CFDI: G03-Gastos en general
Domicilio: AV. UNIVERSIDAD No. 145 , Col. SANTA CRUZ XOXOCOTLAN
SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, OAXACA, MEXICO C.P. 71230
Cantidad  Clave Unidad Unidad Clave SAT Descripcidn Precio Unitario Importe Descuento
1 E48 JUNIDADDE | 78111802 SERVICIOS DE BUSES CON HORARIOS PROGRAMADOS-SERVICIOS DE $641.38 $941.38 $0.00
SERVICIO VIAJE ADO PLATING MEXICO TAPO-DAXACA FOL. 010132958435

ASIENTO. 21 18/03/2022

COMISION A LA CIUDAD DE MEXICO, A LA COORDINACION
SECTORIAL DE DESARROLLO ACADEMICO LOS DIA 17 ¥ 18 DE MARZO 2de2
REUNION PARA EL DOCUMENTO BASE Y RPOCESO DE CERTIFICACION

ELECTRONICA DE LA MODELIDAD MIXTA AUTOPLANEADA

Forma de Pago:  04-Tarjeta de crédito Importe Exento: 0.00
Moneda: MXN Importe Tasa 0%: 0.00
EFECTOS FISCALES AL PAGO it

Tipo Cambio: 1 Importe Tasa 16%.: 941.38
Método de Pago: PUE-Pago en una sola exhibicidn Sub-total: $941.38
Mimero de Cta. Pago VA 16%: $150.62
Importe con letra: sresssssssssssssssssns N MIL NOVENTA Y DOS PESOS 00/100 M, N, == s=sessassrssrss VA Retenido: $0.00
Descuento: $0.00

Observaciones: Total: $1,092.00

Todos los servicios que ampara esta Factura estan sujetos a la legislacién de los Estados Unidos Mexicanos, en especial al Codigo de Comercio, y cualquier derecho u obligacion relacionados, directa
e indirec con la p itn de este servicio, se regira conforme a la legislacion aplicable en el Estado de Hidalge, Estados Unidos Mexicanos y se resolverd por los lribunales competentes en la
Ciudad de Pachuca de Solo, Estado de Hidalgo, renunciando a cualquier otra ley o jurisdiceién o petencia, nacional o extranjera, que pudiere corresponder por razén de domicilio, nacionalidad o
cualquier ofra causa, en el entendido de que el transportista no respondera por culpa o negligencia inexcusable de la victima, caso fortuito, ni fuerza mayor. Domicilio para todos los efectos: Boulevard
Javier rojo Gomez s/n col. Cuesco, Pachuca, Hidalgo (Central de Autcbuses de Pachuca)

ATC26B16-1251-4D3A-936D-1EDF2156A724

00001000000505211329 00001000000508852 180
2022-03-23T12:01:27 MEXICO, CIUDAD DE MEXICO
VIGENTE
Cadena Original del Compl to de Certificacion Digital del SAT: s Pagina 1de1

11.1]A7C26816-1251-403A-9360-1EDF2156A724|3/23/2022 12:01:27 o

PM|INT020124V62{|S OSIIRrCoE gzBoWo2nbRA2JMpI4 Y J/lod G0jzCEpEUCAWMNBF OGINOQEF yo 12GRAMADNIEBxsQnYjinBPyM+royq 7epe 2HwghQHDFI9Si+xi+Zir2ebUrSwg3ZiQoSEpWwhAR M+
12Cs3a21cbMKCOBX25NS 37vNDBEQE 00+ 2y/dpddukBXIRThMYHVWUZpxfwdRwHbrQyaStand/Z+ 4innsCG 3viVBOdu+mumrefujRgR+AJJw PY 3LWCOBE T XDrvAa89Pxgle0eHkHg TBAJGCGO vaM
CwTPATQMEVPSSCEQF)1SaRdTwy/BIWJ17NIF2vLiFuukkmRGsQ==100001000000505211323]|

Sello Digital del Emisor:

SOSIIRrCoEgkzBoWo2nbRAZJMpI4Y J/lodGOjzCEpEUCAWMNBFOGINOQEFyc 112G RAMdbNIEBxsQnYjinEPyM-+rcyqTepe2HwghOHDFI9Si+xi+ Zjr2ebUrSvwg3ZiQoSEpWwhAhM+ 12Cs3a2 1cbMKCOBX
Z5NS37vNDBECE00+2y/dpddukEXfIRThMVYHVWUZ pxfwBRwHbrOyaStand Z +4fmnsCG3vivVBO4u+ mumrefyjRgR+AJIWEJIPY 3L WcOBE TXDrvAaB0PxSle0e HkHg TEAIE -G OH+vgMCwTPAIQIEVPSSCE
qFj1SaRdTwwBIWJ 1 7NIF2vLIFuukkmRGs Q==

Sello Digital del SAT:

ijq4a+MKx?CGdGmeYcharE‘MTGF'mDuCY?yZ‘ddegSZeTS‘I npDiEUFafoLevC!u3fH.l’SI}5YijW8d0IJd8lsBW4tYonquszQG'lGKkUU}(beNMerZZI?ypfsSQSnXZ 4coGald Hé SxN
.fSo!TgIMRzAchS}szCOCqWQXAfSAQLpUdeﬁﬂqggwijij)(WRKyF‘f'quusRyO+Pd!OiaHUDkNxSQInZJUV\l'th1wl‘BBhaPUEp{prUMKIDﬂ)vPLyPSMYZKeEpod\rTSthiLﬁumJXKGaruPGADmg'IDdS‘IB
ullsennNsS4NIRS+LvRKwqtKiNgklA==




23/3/22, 12:51 Verificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet

& HACIENDA | S3sar

Verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet

RFC del emisor Nombre o razén social RFC del

del emisor receptor
APUB40930KV9 AUTOS PULLMAN S.A. CBEB8106289X5
DE C.V.
Folio fiscal Fecha de expedicion Fecha

A7C26B16-1251-4D3A-936D- 2022-03-23T12:01:26
1EDF2156A724

Total del CFDI Efecto del

comprobante
$1,092.00 Ingreso

https:/iverificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx

certificacion
SAT

2022-03-
23T12:01:27

Estado CFDI

Vigente

Nombre o razén social del receptor

COLEGIO DE BACHILLERES DEL
ESTADO DE OAXACA

PAC que certifico

INT020124V62

Estatus de cancelacion 1

Cancelable sin aceptacion

Imprimir

m



Gracias por tu compra en

Q 21 ENTERO

Nombre/Name
JOSE JUAN NOGALES OSORIO

Precio/Price
$ 1092.00 MXN

Servicio/Service ol |
| B |
-

Viaje/Travel
@ Origen/From: 30931
18 Mar 2022 23:15 h

MEXICO TAPO Nuamero de operacion
: 200071574711

ADO.com.mx, 22 marzo 2022 15:31 h

Numero de folio

@ \ 010132958495
Destino/To:

OAXACA Pago/Payment
TARJETA DE CREDITO

» Ayuda a abordar el autobis correcto

Y Muestra a nuestro Conductor el boleto de autobs.
y Si tienes descuento INAPAM, Estudiante o Maestro, muestra tu identificacién
que lo acredite, original y vigente.

» Con identificacién oficial vigente en mano para poder abordar
Pasaporte, INE, Licencia de manejo Cartilla militar, Cédula profesional,
Visa, Credenciales expedidas por el gobierno, T.U.I.M.

#CompraConTiempo y obtn hasts

50%

ESTIMADO PASAJERO:

Por disposicion oficial:
Eluso de cubrebocas s obligatorio al entrar
ala terminal y durante todo su viaje

Camionera del Golfo S. A.de C. V.

Su boleto es su seguro de viajero. Viélido para la fecha y hora indicada. Autos Pullman 5.A. de C.V. no es la transportista, ni presta el servicio por lo que no existe ninguna obligacién o solidaridad en comun
con la transportista. Mencién sdlo para efectos fiscales en términos del Art.72 de la Ley del ISR: R.C. APUB40930KV9. Cualguier derecho u obligacién relacionados, directa e Indirectamente con la prestacion
de este servicio, incluyendo pagos e indemnizaciones, se regirén y resolveran conforme a |a legislacion aplicable y por fos tribunales competentes del fuero comun de Pachuca de Soto, Edo de Hgo., México

renunciando a cualguier otra Ley o jurisdiceién o competencia, nacional o extranjera, que pudiese corresponder por domicilio de las partes, nacionalidad o por otra causa. El transportista no respendera por
ansportista para todos los efectos: Blvd. Javier Rojo Gomez, sin Col. Cuesco, Pachuca

culpa o negligencia de la victima, caso fortuito, ni fuerza mayor, ni por culpa de terceros Dom. y Admén. que tiene la tr
do en taquilla. Para boletos adquiridos en ado.com.mx y ADO maévil contacta a HOLA.

Hao (Central de Autobuses de Pachuca). Boleto cancelable hasta 60 min antes de |a hora de la salida del viaje, compra
Mo hay penalizacion al cancelar. No es cancelable boleto abordado yfo con promocion o compra anticipada (debido a tarifa preferente). Boleto Transferible solo en taquilla 80 min después de la compra y 30
min antes de la hora de la salida del viaje por fechahora/marcalorigeni/destine, pagando la diferencia a tarifa disponible vigente Hasta 25 kg de equipaje sin costo. En caso de pérdida se paga hasta 50

UMAS por pasajero y contra entrega de contrasefia de equipaje, sin que la transportista tenga responsabilidad alguna por contenido del equipaje o articulos clvidados. Dudas, quej
HOLA solucioneshola@ado.com.mx o al CHAT hola.ado.com.mx en un horario DE 07:00 HRS A 22:00 HRS DE LUNES A SABADO Y DE 0700 HRS A 21:00 HRS LOS DOMINGOS. Factura con tus datos fiscales

hitp:/factura.grupoado.com. mx (excepto boleto manual) y en taquilla de las principales terminales. Términos y condiciones en hitps:/iwww.ado.com. mxfterminosycondiciones/

as y sugerencias escribe a



